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	   РЕПУБЛИКА СРБИЈА
ЗАШТИТНИК ГРАЂАНА
215-116/16
Б е о г р а д
	
	



Број: 4825 Датум: 22.2.2016. 
НАРУЧИЛАЦ: 
ЗАШТИТНИК ГРАЂАНА, Стручна служба

БЕОГРАД, Делиградска 16

Број јавне набавке: 2/16
У складу са одредбом члана 108. Закона о јавним набавкама („Сл.гласник РС“, бр.124/12, 14/15 и 68/15)), доносим 
О  Д  Л  У  К  У

О ДОДЕЛИ УГОВОРА 

ДОДЕЉУЈЕ се Уговор о набавци услуга – услуге мобилне телефоније, јавна набавка мале вредности број ЈН 2/16, понуђачу Теленор д.о.о. Београд, Омладинских бригада 90, матични број 20147229.
Образложење

Наручилац је донео одлуку о покретању поступка број 215-116/16-3537 од 4.2.2016. године, за јавну набавку услуга мобилне телефоније број 2/16, процењене вредности од 1.500.000,00 динара без ПДВ, за коју се спроводи поступак за јавну набавку мале вредности.
Редован поступак јавне набавке мале вредности бр.2/16, планиран Планом јавних набавки за 2016, набавка услуга, редни број 1.2.1, процењена вредност 1.500.000,00 динара без ПДВ за 12 месеци, планирано закључење уговора у фебруару 2016. године. Средства за ову намену планирана и обезбеђена раздео 10 функција 133, за извор финансирања 01, програм 1001 пројекат 0009 на економској класификацији 421 – стални трошкови, синтетички конто 421414 услуге мобилне телефоније. У периоду од 1.1.2016. године до истека рока трајања уговора, наручилац ће користити услуге мобилне телефоније ако буду обезбеђена средства у буџету за 2016 и 2017. годину. 

Поступак јавне набавке мале вредности спроведен у складу са одредбом члана 39. Закона. Позив за достаљање понуда упућен, објављивањем на Порталу јавних набавки и на интернет страни наручиоца. 

У року за подношење понуда, дана 17.2.2016. године  до 12,00 часова, примљене су благовремене понуде понуђача, и то по наведеном редоследу:

	ред.

бр.
	дел. број
	ПОНУЂАЧ
	датум и време

пријема

	1
	4828
	Предузеће за телекомуникације ТЕЛЕКОМ СРБИЈА А.Д. Београд 
	17.2.2016. у 11,20

	2
	4835
	VIP MOBILE Д.О.О.
	17.2.2016. у 11,30

	3
	4844
	TELENOR Д.О.О.
	17.2.2016. у 11,37


Отварање понуда у просторијама Стручне службе Заштитника грађана, у Београду, у ул. Делиградска број 16, дана 17.2.2016. године, са почетком у 13,00 часова, спровела је Комисија у саставу: Слободан Мацура, председник  комисије, Александар Тасић и Зорица Зелен, чланови комисије. 
Отварању понуда присуствовали су  овлашћени представници понуђача: 

Јелена Остојић, по пуномоћју број 59309/2-2016, ТЕЛЕКОМ СРБИЈА А.Д.

Горан Живановић, по пуномоћју број А20133, VIP MOBILE Д.О.О.

Јована Јовановић, по пуномоћју број 107/208/15, TELENOR Д.О.О.

Отварању понуда нису присуствовала друга лица.  

Пре отварања понуда присутни представници понуђача су обавештени да ће приликом закључења уговора, поред уговора који је понуђен као модел, бити потписани и типски уговор понуђача чија понуда буде прихваћена, а у складу је са одредбама Закона о електронским комуникацијама, Општим условима понуђача и другим општим актима верификованим од стране РАТЕЛ-а. Такође, понуђачи прихватају да ће уговорени рок плаћања бити у складу са Општим условима понуђача чија понуда буде прихваћена.

Пре отварања понуда констатовано је да је наручилац у законском року примио питања и сугестије у вези са текстом конкурсне документације. Наручилац је дао одговоре на све благовремено пристигла питања и објавио их на својој интернет страни и на Порталу јавних набавки. Такође све прихваћене сугестије за измене текста конкурсне документације су унете у текст који је такође објављен на интернет страници наручиоца, Порталу јавних набавки и елелктронском поштом достављен понуђачима.

Подаци из понуде који су одређени као елементи критеријума, а који се могу нумерички приказати и евентуално други подаци из понуде: 

	ред.

број
	ПОНУЂАЧ
	On net цена по минути
	Off net 
цена по минути
	VPN цена (0,00 РСД или не)
	Успостава везе 

(0,00 РСД или не)
	Секундно тарифирање (да или не)
	Буџет

	1
	ТЕЛЕКОМ СРБИЈА А.Д.
	7,00
	7,00
	0,00
	0,00
	да
	1.200.000,00

	2
	ВИП МОБИЛЕ Д.О.О.
	10,00
	10,00
	0,00
	0,00
	да
	2.668.250,00

	3
	ТЕЛЕНОР Д.О.О.
	0,00
	3,60
	0,00
	0,00
	да
	1.533.333,00


Формалних недостатака који би утицали на оцену и прихват понуда није било.

Није било примедби овлашћених представника понићача.
Поступак отварања понуда завршен је у 13,10  часова, након чега је Записник потписан од стране чланова комисије и присутних представника понуђача.

Критеријум за избор најповољнијег понуђача за услуге мобилне телефоније за потребе наручиоца и то пакет са обезбеђеним минималним условима: неограничени саобраћај у оквиру пословне групе наручиоца од 100 бројева; обавезна максимална месечна претплата од 70,00 динара са пдв-ом по броју; минимална просечна месечна потрошња наручиоца од 70.000,00 динара са пдв-ом која обухвата: претплату, SMS, MMS, интернет, позиве ка међународним дестинацијама, roaming; обезбеђен интернет саобраћај по пуној брзини од 50 MB по картици; јединствена цена саобраћаја у ромингу у једној земљи без обзира на оператера чија се услуга користи.
Избор најповољније понуде ће се извршити применом критеријума „Економски најповољнија понуда“, са елементима критеријума:

	елементи
	1. место
	2. место
	3. место

	On net Цена по минути 
	10
	8
	6

	Off net Цена по минути 
	10
	8
	6

	VPN цена (0,00 РСД или не)
	20
	0
	0

	Успостава везе (0,00 РСД или не)
	20
	0
	0

	Секундно тарифирање (да или не) 
	10
	0
	0

	Буџет
	30
	20
	10

	УКУПНО
	100
	
	


Понуђене цене се заокружују на две децимале;

У случају да две или више понуда добију исти број пондера, предност има понуђач који је  понудио већи буџет за бенефицирану набавку телефонских апарата;

Применом елемената критеријума извршено је пондерисање примљених понуда на следећи начин:

	Елементи

критеријума
	ОСТВАРЕНИ ПОНДЕРИ

ТЕЛЕКОМ СРБИЈА а.д.
	ОСТВАРЕНИ ПОНДЕРИ 

VIP MOBILE Д.О.О.
	ОСТВАРЕНИ ПОНДЕРИ ТЕЛЕНОР д.о.о.

	On net Цена по минути 
	8
	6
	10

	Off net Цена по минути 
	8
	6
	10

	VPN цена (0,00 РСД или не)
	20
	20
	20

	Успостава везе (0,00 РСД или не)
	20
	20
	20

	Секундно тарифирање (да или не) 
	10
	10
	10

	Буџет
	10
	30
	20

	УКУПНО:
	76
	92
	90


Сваки од елемената критеријума је постављен тако да обезбеди најповољније и максималне услове за коришћење услуга мобилне телефоније, односно да коришћење услуга мобилне телефоније за службене потребне наручиоца буде на стабилно, несметано и економично, односно у складу са наменски расположивим буџетским средствима.

Ни један од понуђача није истакао трошкове припреме понуда.

Након извршеног разматрања примљених понуда, утврђено је да су све понуде комплетне и  у складу са законом и условима из конкурсне документације.

Одредбом члана 52. Закона о јавним набавкама („Сл.гласник РС“, бр.124/12, 14/15 и 68/15), прописано је да наручилац покреће поступак јавне набавке ако је набавка предвиђена годишњим планом јавних набавки.

Одредбом члана 64. ЗЈН прописано је да процењена вредност јавне набавке мора бити заснована на спроведеном испитивању, истраживању тржишта предмета јавне набавке, које укључује проверу цене, квалитета, периода гаранције, одржавања и сл. и мора бити валидна у време покретања поступка.

Чланом  13. Правилник  о ближем уређивању поступка јавне набавке Стручне службе Заштитника грађана-овде наручиоца број  34-102/14-3424 од 11.2.2014. године прописано је да се процењена вредност набавке одређује у складу са техничким спецификацијама утврђеног предмета набавке и утврђеним количинама, а као резултат претходног искуства у набавци конкретног предмета набавке и спроведеног истраживања тржишта.

Процењена вредност јавне набавке мале вредности за набавку услуга-услуга мобилне телефоније ЈН -2/16 за потребе Стручне службе Заштитника грађана извршена је на основу потреба,  расположивих буџетских средстава, услова претходног (важећег) уговора  и реализације услуга мобилне телефоније у претходном уговорном периоду.

Наручилац је корисник услуга мобилне телефоније у оквиру пословне групе од 100 бројева, са обрачунском јединицом за тарифирање позива која износи једну секунду; са неограниченим бесплатним саобраћајем у оквиру пословне групе наручиоца, са јединственом ценом саобраћаја у romingu у једној земљи без обзира на оператера чија се услуга користи и са ценом разговора ван пословне мреже од 0,00 динара по минути према свим оператерима на територији Републике Србије. 

Укупан број активних корисника претплатничких бројева у мрежи наручиоца је 95 од 100 расположивих.

Наручилац је процењену вредност набавке на годишњем нивоу формирао на основу реализованих трошкова за предметну услугу, као и на основу просечног броја минута разговора која је коришћењем услуга мобилне телефоније остваривао у претходном периоду, као и трошкове претплате, трошкова међународних и roaming позива, SMS и MMS порука. 

На основу процењене вредности набавке од 1.500.000,00 динара без пдв-а на годишњем нивоу, износ просечне месечне потрошње не би смео да буде већи од 125.000,00 динара без пдв-а.

Анализом пристиглих понуда, узевши у обзири просечна број минута на месечном нивоу које је наручилац остваривао у претходно периду, висину цене разговора ван мреже оператера-понуђача и цену месечне претплате за 100 бројева, Комисија је утврдила следеће:

	понуђач
	Просечан (месечни) број минута разговора наручиоца

А
	Off net цена без пдв по минути по понуди

Б
	Месечна претплата без пдв по понуди 

Ц
	Укупно месечно без пдв

(АхБ+Ц)

	ТЕЛЕКОМ СРБИЈА а.д.
	12.062
	7,00
	5833, 33
	90.267,33

	VIP MOBILE Д.О.О
	12.062
	10,00
	5833,33
	126.453,33

	ТЕЛЕНОР д.о.о.
	12.062
	3,60
	5833,33
	49.256,53


У наведени износ нису ушли износ за трошкове међународних и roaming позива, SMS и MMS порука, што на основу реализованих трошкова у претходном периоду од годину дана, укупна износ увећава у просеку 14.500,00 динара месечно, а нарочито се мора имати у виду и чињеница да ће у наредном периоду бити повећан број минута разговора јер ће бити повећан и број корисника код наручиоца.

На основу наведеног Комисија је констатовала да је понуда понуђача VIP MOBILE д.о.о. по понуђеном елементу понуде – цена минута разговора ван мреже оператера увећан за обавезну претплату,  неприхватљива у смислу одредбе члана 107. став 1. ЗЈН, јер се применом овог елемента понуда прелази износ процењене вредности јавне набавке.
Комисија даље у свом извештају констатује да су понуде понуђача ТЕЛЕКОМ СРБИЈА а.д. и TELENOR д.о.о. одговарајуће и прихватљиве.

На основу наведеног и након извршеног пондерисања понуда, у складу са елементима критеријума, Комисија је утврдила да понуда понуђача који има највише пондера неприхватљива јер превазилази процењену вредност јавне набавке, па  је економски најповољнија понуда другопласираног понуђача Теленор д.о.о. Београд, Омладинских бригада 90, матични број 20147229 и предложила да се донесе Одлука којом се Уговор о набавци услуга мобилне телефоније додељује понуђачу Теленор д.о.о. Београд, Омладинских бригада 90, матични број 20147229
На основу наведеног чињеничног стања, предлог је прихваћен и одлучено је као у диспозитиву.

Поука о правном леку:

Захтев за заштиту права подноси се наручиоцу у року од пет дана од дана пријема ове одлуке. 
	
	ГЕНЕРАЛНА СЕКРЕТАРКА 

	
	Јасминка Јаковљевић
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